T.C.
OSMANIYE VALILiGi
112 Acil Cagn Merkezi Miidiirliigii

HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI (EN GECQ)
1 Kamu Diizeni ve Giivenligi, Kisi Saghgi | Vaka Bilgisi;
ve Giivenligi, Toplum Saghg, Su | -Olay Tiiri
Kaynaklar1 ve Su Alanlar ile Dogaya | -Olay Yerive Bilgileri Ortalama 40 Saniye
Yonelik Ani Tehditler ve Mala Yonelik | -Kimlik Bilgileri
Zararlar1 iceren Durumlara iliskin Her | -Iletisim Bilgileri
Tirli  Cagriyr  Karsilayarak — Cagr
Yonlendiriciye Aktarmak
2 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakk1 Kanunu | Bilgi Edinme Bagvuru Formunda, miiracaat eden kisinin adi 15 Giin
ile Tlgili Islemler soyadi, T.C. kimlik numarasi ve adresinin bulunmasi
gerekmektedir.
3 3071 sayili Dilekge Hakkmm | Dilekg¢enin isleme konulabilmesi i¢in;
Kullanilmasina Dair Kanun ile 1lgili | 1- Dilekge sahibinin ad1 soyadi ve imzasi ile is veya
Islemler ikametgah adresinin bulunmasi,
2- Dilekgenin incelenebilmesi igin; belli bir konuyu ihtiva 30 Giin
etmesi, yargi mercilerinin gorevine giren konulardan olmamast
ve birinci maddede sayili hususlarin dilek¢ede bulunmasi
zorunlu sartlardir.
4 Cimer Basvurulari CIMER Basvurusu En Gec¢ 30 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasinaragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi Veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine yada ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri Ikinci Miiracaat Yeri
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